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As atividades realizadas pelo Nucleo de Cidadania e Defesa do Consumidor —
CIDECON, projeto de extenséo vinculado a Universidade Federal da Paraiba, tem como
uma de suas metas, levar informacdes acerca dos Direitos do Consumidor. A protecdo ao
consumidor € um dos temas mais atuais e corriqueiros na nossa sociedade, pois 0s abusos
cometidos pelos fornecedores sao frequentes, e o consumidor se vé de maos atadas em
diversas situagdes. Diante disso, foram desenvolvidas no decorrer da vigéncia do PROBEX
2014, dentre outras atividades, a elaboracéo da “Cartilha do Consumidor Consciente”, bem
como, foram retomados os trabalhos do projeto volante “Consumidor Mirim nas Escolas”,
por meio das oficinas pedagogicas. A elaboracdo de uma cartilha informativa foi de grande
importancia, uma vez que traz em seu corpo informagfes bésicas, necessarias ao
conhecimento de todos os consumidores. Dentro da cartilha sdo abordados pontos como:
direitos basicos do consumidor; duvidas frequentes na relacdo de consumo; 0s principais
orgaos que auxiliam na defesa do consumidor, dentre outros temas. Essa atividade foi
realizada por um grupo de alunos encarregados para tanto, os quais buscaram focar sua
pesquisa na percepcao dos reais anseios da populacéo, e a partir de entdo, dar um suporte
a fim de sanar determinadas duvidas e oferecer um direcionamento para resolucdo de
problemas relativos aos direitos do consumidor. A cartilha é composta de um layout
atraente, uma linguagem clara e concisa, tudo para o melhor entendimento e
esclarecimento de todos que a lerem. No que diz respeito as atividades do projeto volante
“Consumidor Mirim nas Escolas”, observou-se que 0 ensino-aprendizagem a partir do
teatro, propicia a compreensédo das relacfes sociais e a reflexdo que o ser humano faz
sobre o dominio de construgéo, desconstrucdo e reconstrucdo de realidades, bem como o
conhecimento que o envolve. Portanto, levando em consideracdo as contribuicdes e
implicacdes que o teatro propicia as escolas, é que o CIDECON traz a temética sobre os
direitos consumeristas para dentro das salas de aula. Através desse trabalho, os alunos
extensionistas realizam as acdes junto as escolas da rede publica e privada de ensino do
municipio de Jodo Pessoa, para realizar oficinas cuja estrutura abarca varias atividades,
como € o caso do teatro. Durante as apresentacdes, tudo é feito de uma forma ludica, pois,
dessa forma, as criancas e adolescentes podem absorver melhor o conteddo passado e
transmiti-lo aos seus familiares e a sua comunidade, tendo em vista que a intencédo do
projeto é levar o conhecimento a todos, transformando estes alunos em agentes
multiplicadores, evitando que o conhecimento adquirido fique circunscrito a sala de aula.
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